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P O R T F O L I O  
Implementierung Exchange-basierter Lösungen für Workflow und  
Projektmanagement 

Entwicklung individueller Formularlösungen mit Exchange- und 
Datenbankanbindung 

Workshops zum Zeitmanagement mit Outlook 

Bereitstellen intelligenter Lösungen für Mailrouting und  
Unified Messaging 

Aufbau und Betreuung von Websites und Blogs 

Training on the Job und Coaching 

Autor, Fachjournalist, Blogger 

R E F E R E N Z E N  (Auszug) 
 Umstellung auf Office 2007 (1.200 Anwender) beim Landratsamt Böblingen  

 Umstellung auf Office 2007 bei Deutsche Gesellschaft für Technische Zusammenarbeit (GTZ) 

 Umstiegs-Workshop zu Exchange für Administratoren von Roland Berger Strategy Consultants 

 Power-Seminar zu Outlook bei Boehringer Ingelheim Pharma 

 Umstellung auf Office 2003 bei Saurer AG 

 Formular-Workshops zu  Outlook 

 Umstiegs-Workshop Outlook 2007 für Oliver Wyman Management Consulting 

 Trainer bei den jährlichen Outlook-Anwendertagen in Deutschland 

 Workshops zu Outlook & Exchange bei den jährlichen Trainertagen zu Microsoft Office (Schweiz) 

 Erstellen eines Trouble Ticket-Systems auf Basis Exchange, öffentliche Ordner, E-Mail (Fiat-Bank) 

 E-Mail-basierte Umfrage mit 45.000 Mitarbeitern weltweit inkl. Auswertung (Infineon) 

 Unified Messaging-Lösung (Fax, Telefon, Mail- und Telefonrouting) mit Exchange Server, VPN-Anbindung 
der Home Office-Arbeitsplätze (ac-pharma GmbH) 

 Direct Mailings für bis zu 20.000 Adressen pro Woche via E-Mail (acis GmbH) 

K O N T A K T  
it-consulting Kai Schneider 
Köhlerweg 24 
82041 Oberhaching 

Fon  +49 (0)89 38 15 34 27 

Fax +49 (0)89 38 15 34 28 

E-Mail info@it-consulting.cc 

Web www.it-consulting.cc  

Z U R  P E R S O N  
Jahrgang 1967 

Nach Studium und Ausbildung zum Netzwerkadministrator tätig  
als IT-Leiter eines mittelständischen Unternehmens mit den 
Schwerpunkten Netzwerkbetreuung sowie Anwender-Support zu 
Microsoft Office.  

Seit Ende der 90er Jahre freiberuflich unterwegs als Trainer und 
Consultant zu Themen rund um Outlook & Exchange.  

Entwicklung individuelle Lösungen mit Exchange und Outlook für 
Projektmanagement, Workflow, Formularwesen und intelligentes 
Mailrouting für Unternehmen und Behörden – von der 
Pharmabranche über IT-Industrie und Banken bis hin zu 
mittelständischen Firmen und kommunalen Einrichtungen. 
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